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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

„Świadczenie usług telekomunikacyjnych wraz z dostawą fabrycznie nowych
telefonów komórkowych oraz przeniesieniem numerów obecnie użytkowanych

przez Nadleśnictwo Piotrków”

1. Opis przedmiotu zamówienia:
Zadanie obejmuje dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych w ilości 53 sztuk oraz 
świadczenie usług telekomunikacyjnych dla 51 numerów komórkowych (obecnie używanych 
przez pracowników Nadleśnictwa u operatora sieci komórkowej Orange) oraz 2 numery 
komórkowe (obecnie użytkowane w ramach cesji u operatora sieci komórkowej PLUS) łącznie 
53 numery komórkowe.

2. Informacje podstawowe:
a) opłaty abonamentowe:
- nielimitowane i bezpłatne połączenia do wszystkich sieci
- nielimitowane i bezpłatne połączenia do wszystkich operatorów stacjonarnych
- nielimitowane i bezpłatne SMS/MMS do wszystkich sieci
- pakiet internetowy minimum 20 GB na terenie kraju dla każdego numeru oraz odpowiednio 

2 GB na terenie UE do maksymalnie 40 GB na terenie kraju dla każdego numeru oraz 
odpowiednio 4 GB na terenie UE (po wykorzystaniu limitu transferu danych użytkownik może 
nadal korzystać z internetu w danym miesięcznym okresie rozliczeniowym przy czym 
dostawca ma prawo zmniejszyć jego prędkość)

Uwaga:
Pakiet internetowy podlega ocenie w opisanym kryterium oceny ofert.

- blokada usługi Premium SMS dla każdego numeru
- bezpłatna aktywację roamingu w dowolnym momencie trwania umowy
- bezpłatna usługa WiFi Calling
- bezpłatne połączenia w roamingu na terenie UE
- e-faktura
- bezpłatna usługa poczty głosowej dla każdego numeru 
-  cena telefonu komórkowego wliczona w cenę abonamentu 

b) dane techniczne telefonu:
Procesor: Samsung Exynos 1380, Ośmiordzeniowy
System: Android 13
Rozmiar ekranu: min. 6.40 cali, Super AMOLED 
Pamięć telefonu: min. 128 GB.
Aparat główny: min. 50+12+5 Mpix 
Aparat przedni: min. 32 Mpix
Pamięć RAM: min. 8 GB.
Obsługa 2 kart SIM: TAK
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Standard karty SIM: nanoSIM
Bateria: pojemność: min. 5000 mAh
Wodoszczelność/Pyłoszczelność: TAK
Transmisja danych: xHTML, WAP, HSDPA, HSPA+, HSUPA, HSPA, LTE, GPRS, EDGE, 
Bluetooth, WiFi, WiFi Direct, Hotspot WiFi, Moduł GPS, Obsługa A-GPS, Obsługa GLONASS, 
Obsługa Beidou, Obsługa Galileo, NFC, WiFi Calling.
USB: TYPE-C
Zestaw słuchawkowy: TAK
Kolor: czarny

- telefony komórkowe mają być dostarczone na koszt i ryzyko Operatora w opakowaniach 
uniemożliwiających ich uszkodzenie w oryginalnym opakowaniu producenta
- przyjęcie sprzętu zostanie dokonane na podstawie obustronnie podpisanego protokołu 
odbioru, po uprzednim sprawdzeniu ilości telefonów wybranych przez Zamawiającego 
- Wykonawca dostarczy w wersji papierowej lub elektronicznej ich tabelaryczne 
zestawienia zawierające m.in.: nazwę, model i numer fabryczny telefonu
- dostarczony sprzęt wraz z akcesoriami musi posiadać certyfikat zgodności CE oraz 
świadectwo homologacji lub certyfikat zgodności lub znak zgodności urządzenia z zasadniczymi 
wymaganiami wydane przez uprawniony organ innego państwa, a uznane przez polski organ 
właściwy w sprawach certyfikacji, lub deklarację zgodności urządzenia z zasadniczymi 
wymaganiami, wydaną przez producenta albo jego przedstawiciela
- telefony komórkowe muszą być objęte 24 miesięczną gwarancją, Wykonawca 
zagwarantuje w ramach umowy pełną obsługę serwisową aparatów telefonicznych (odbiór 
uszkodzonego urządzenia z siedziby Zamawiającego, zapewnienie telefonu zastępczego oraz 
dostarczenie urządzenia po naprawie bezpośrednio do siedziby Zamawiającego) zobowiązany 
jest również do usunięcia wad i usterek urządzeń w terminie nie dłuższym niż 30 dni 
kalendarzowych od daty przekazania do naprawy w przypadku braku możliwości naprawy 
reklamowanego sprzętu, Wykonawca bezpłatnie go wymieni na fabrycznie nowy
- Wykonawca załączy do dostarczonych urządzeń instrukcje obsługi w języku 
polskim oraz akcesoria w zestawie m.in. ładowarkę, zestaw słuchawkowy, szkło 
hartowane, case.

3. Zamawiający zastrzega sobie niezmienność ceny abonamentu przez cały okres 
obowiązywania umowy.

4. Wykonawca dostarczy fakturę VAT w formie elektronicznej na wskazany adres e-mail 
Nadleśnictwa Piotrków oraz załączy szczegóły rozliczenia do faktury dla każdego numeru 
niezwłocznie po zakończeniu okresu rozliczeniowego. Termin płatności faktury do 21 dni.

5. Nadleśnictwo Piotrków pisemnie wyznaczy 2 osoby upoważnione do kontaktu z opiekunem 
Wykonawcy, w zakresie dokonywania wszelkich zmian na koncie Abonenta.

6. Wykonawca przydzieli dla Nadleśnictwa Piotrków opiekuna (wskazanego z imienia i 
nazwiska; nr telefonu kontaktowego, e-mail), w celu bezpośredniego kontaktu wyłącznie z 
upoważnionymi przez Zamawiającego osobami w sprawach wynikających z realizacji 
umowy, pełniącego rolę doradcy, odpowiedzialnego za kontakt Nadleśnictwa z Wykonawcą 
i serwisem. Opiekun przyjedzie do siedziby nadleśnictwa na każdorazowe uzasadnione 
wezwanie w terminie nie dłuższym niż dwa dni robocze od momentu zgłoszenia. Koszty 
dojazdu Opiekuna do siedziby i serwisu ponosi Wykonawca. Wykonawca nie będzie 
podwyższał opłat za świadczone usługi w trakcie obowiązywania umowy.
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7. Dostawca zapewni świadczenie usług telekomunikacyjnych  w sposób ciągły 24h/ dobę na 
obszarze całego kraju a także za granicą.

8. Na dostarczony sprzęt Wykonawca wystawi osobną fakturę, niezależną od faktury na 
abonament.

9. Przedmiot Umowy realizowany będzie przez Wykonawcę w okresie od dnia zawarcia 
Umowy przez okres kolejnych 24 miesięcy.

10. Świadczona usługa telekomunikacyjna ma zapewnić zachowanie dotychczas używanych 
numerów komórkowych przez Zamawiającego.

11. Przeniesienie przez Wykonawcę usług telekomunikacyjnych od dotychczasowego 
operatora aktualnie wykorzystywanych numerów przez Nadleśnictwo Piotrków winno być 
dokonane niezwłocznie po upływie 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia u obecnego 
operatora. Przerwa w świadczeniu usługi w momencie przenoszenia nie może być dłuższa 
niż 24 godziny. Tutejsza jednostka wymaga, aby procedura przeniesienia numerów była 
bezpłatna oraz odbyła się z obowiązującymi w tym zakresie przepisami zgodnych z ustawą 
z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 Nr 171, poz. 1800).

12. Z uwagi na specyfikę przedmiotu zamówienia nie przedstawia się projektu umowy, 
aczkolwiek wymagane jest, aby proponowana przez Wykonawcę umowa zawierała 
wszystkie elementy wynikające z ustawy z dn. 16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne 
(Dz.U. 2004 Nr 171, poz. 1800) i wymagania określone przez Zamawiającego zawarte w 
treści opisu do zamówienia. Wykonawca przedłoży również szczegółowy cennik usług 
telekomunikacyjnych, sprzętu oraz regulamin świadczenia usług.

13. Zamawiający wyznacza miejsce i termin podpisania umowy. 

Akceptuje:
Waldemar Pązik

Nadleśniczy
Nadleśnictwa Piotrków

Do wiadomości:
1. a/a

Sporządził:
Michał Zimnyl

Referent w dziale 
administracyjno-
gospodarczym
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